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¿Quiénes somos?



Vertex Valores Puesto de Bolsa, S.A. es una entidad de servicios de 
inversión que realiza actividades de intermediación de valores de 

estructuración, entre otros servicios.

Como entidad regulada se adhiere a la Ley 249-17 que regula el 
Mercado de Valores en la República Dominicana, y su reglamento

de Aplicación 664-12 emitido en fecha 07 de diciembre de 2012.
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En nombre del Consejo de Directores y de todo nuestro equipo, queremos agradecer a 

sirviéndoles en el futuro. El año 2024 fue un período lleno de desafíos, originados por 

República Dominicana tuvo un desempeño económico superior al del año anterior, 
cerrando con un crecimiento del 5.0%, lo cual representa un aumento de 2.8 puntos 
porcentuales respecto a 2023.

igual modo, el mercado de valores dominicano continúa en franco crecimiento, y 

años venideros.

Manuel Cáceres Rodríguez
Presidente de erte
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Estimados Clientes, Accionistas y Relacionados:
Nos complace presentarles nuestro Informe Anual, Memoria y Estados Financieros de 

al 31 de diciembre de 2024. Este último año ha sido un período lleno de desafíos, 

indicadores de crecimiento que merecen resaltarse. Esta memoria tiene como objetivo 
ofrecer una visión clara de los acontecimientos ocurridos entre el 1 de enero y el 31 de 
diciembre de 2024, así como las perspectivas para 2025.

Asimismo, un logro destacado en 2024 fue el incremento en nuestro volumen transado de 

los mercados internacionales, especialmente el de los Estados Unidos, debido a las 

tendencia a la disminución a partir del cuarto trimestre. A pesar de las condiciones 
desfavorables que anticipamos para los primeros meses de 2025, continuaremos 
enfocados en ampliar nuestras operaciones y en el desarrollo de nuestro Plan Estratégico, 
aprovechando las oportunidades que ofrece el mercado de valores dominicano, que sigue 
en franco crecimiento.

hubieran sido posibles.

Víctor García Fadul
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estructuración de proyectos que se sustenten en alternativas innovadoras y 

Misión

Visión
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Nuestros Valores
Dinamismo

entorno competitivo.

Prudencia

garantía para generar una rentabilidad superior a la de nuestros competidores, y 

clientes han depositado en nosotros.

Liderazgo

Innovación
Búsqueda permanente de productos y servicios que cubran las nuevas necesidades 
del cliente y nos permitan obtener incrementos de rentabilidad superiores a los de 
nuestros competidores.

Ética Profesional

honestidad y transparencia, anteponiendo siempre el interés de la empresa al de 
la posición personal.

Responsabilidad Social

materia de Responsabilidad Social mediante

 empleo, impulsando así el desarrollo de la
sociedad y del entorno.
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Algunos Logros del
Puesto de Bolsa

(2024)
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Créditos llevando todos los sistemas de manejo de información gerencial que incluyen los 
presupuestos y estadísticas de metas departamentales.

responsabilidad de todos los departamentos/canales de venta, retención y servicio al 

crecer la cartera de crédito y captación.

Biografía
Sr. Jorge Pesquera Gassó

Director de Negocios

Departamento de
Negocios
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Departamento de
Negocios

Durante el 2024 continuamos mejorando lo que consideramos una de nuestras principales 
ventajas competitivas y uno de nuestros pilares que es el servicio y la atención al cliente. Se 
mejoraron varios procesos internos para bajar los tiempos de respuestas a las solicitudes de 

Se implementaron nuevos canales de 

todas las preguntas relacionadas a 

en República Dominicana y los 
productos disponibles. 

Nuestros clientes son nuestro norte y 
junto a nuestro equipo de negocios 
estamos preparados para brindar una 
asesoría que los ayude en la 

29%

2019 2020 2021 2022 2023

20%

23%

16%

14%

2024

16%

Crecimiento Cuentas de Corretaje
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Católica Madre y Maestra, también posee un MBA de Barna Business School. Se ha 

Departamento de
Tesorería

Biografía
Sr. Luis Bermejo
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Logros del
Departamento
de Tesorería

Resumen:
Durante el año 2024, el Departamento de 

interés y condiciones cambiarias y alta presión en la 

políticas monetaria. Las decisiones tomadas permitieron 

portafolio y cumplimiento regulatorio.

16



Resumen:
El año 2024 cerró con una recuperación en la 

robusta para la compañía. El Departamento de 

fortaleciendo la capacidad de adaptación y 
aprovechamiento de oportunidades del 

Gestión de Liquidez y Efectivo

con las estrategias de inversión y dinamismo del mercado.

Inversiones Financieras

millones.

Resultados Financieros

superior al año anterior.

Gestión Cambiaria y de Tasas

impacto de las tasas de interés en el portafolio.

Cumplimiento Regulatorio y Transparencia
La tesorería cumplió en su totalidad con los requerimientos de la Superintendencia 

concentración por emisor.
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Departamento de
Contabilidad

Egresada de la Universidad Autónoma de Santo Domingo con título de licenciado en 

adicionalmente ha participado en numerosos talleres y capacitaciones, de Programa de 
Cumplimiento y Debida Diligencia en base a Riesgos, Diplomado en Administración 

como Subgerente de Contabilidad, 

mercado de valores, actualmente se 
desempeña como el Gerente de 

de Bolsa.

Biografía
Sra. Somayra A. Moreno S.
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Logros del
Departamento
de Contabilidad

Para este periodo continuamos teniendo un 

entidad.

Datos de diciembre de 2024
Activos            3,197,555,944

Patrimonio     378,610,892
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Logros del
Departamento
de Contabilidad

Para este período continuamos teniendo un 

de la entidad.

Datos de diciembre de 2024
Activos            3,197,555,944

Patrimonio     378,610,892
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Departamento de
Riesgo
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Logros del
Departamento
de Riesgo

mejoras a la medición y monitoreo de los 

desarrollado mejoras a los procesos de reportar y 
documentar el Riesgo Operacional de las diferentes 

mantenido los indicadores de riesgo en los niveles requeridos 

Jorge Luis Peralta Carpio
Depto. de Riesgo

120



Departamento de
Operaciones

Manuel Antonio Seijas Bueno, nacido en la ciudad de Santo Domingo el 19 de mayo de 

participado en numerosos talleres y cursos de capacitación, de los cuales se destacan, 

Puesto de bolsa. 

Biografía
Sr. Manuel A. Seijas Bueno
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Logros del
Departamento
de Operaciones

Implementación de controles 
adicionales para la buena gestión de los 
procesos diarios. 

Mayor control de calidad en todas las tareas 
del proceso de nuestro departamento.

Agilidad y pronta respuesta en las operaciones 
diarias.

nuestros clientes y contrapartes.

Aprobaciones de clientes y comprobantes de depósitos manejados de 
manera digital.

Logros del
Departamento
de Operaciones
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Departamento de
Tecnología

Biografía
Sr. Francisco Sosa

tecnología de la información y Ciberseguridad, con asesoría adicional en dirección y 

integridad asegura el cumplimiento de los objetivos de su departamento, en la actualidad 

cursos que entre ellos se encuentran ISO/IEC 22301 

23



MEMORIAS 2023
RENDICION DE CUENTAS

2

Logros del
Departamento
de Tecnología

Prueba de Penetración a la red: En 
el primer trimestre del año 2024 se 
elaboró el proceso de la prueba de 

Virtualización de la central Telefónica: En junio 

Ejecución del plan de Continuidad del Negocio 
(BCP) y Plan de Recuperación Ante Desastres (DRP): 
Para diciembre del 2024 se puso en ejecución el Plan de 
Continuidad de Negocio y Plan de Recuperación Ante 
Desastres.

Elaboración Dashboard: Para noviembre del 2024 se desarrolló 

Pagina Web: 
ellas se agregaron las partes legales:

Políticas de privacidad y seguridad
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Departamento de
Recursos Humanos

Psicología Industrial, y una Maestría en Gestión de Recursos Humanos de la Universidad 

Biografía
Sra. Ana Hilda Comprés

25



MEMORIAS 2023
RENDICION DE CUENTAS

2

Logros del
Departamento
de Recursos Humanos

En el 2024 Continuamos fortaleciendo las políticas y procesos 
internos acorde a los requerimientos del ente regulador.

En cuanto a la seguridad y salud, seguimos atentos a los 
virus y enfermedades que puedan poner en riesgo la 
salud de nuestros colaboradores.

Continuamos con los reconocimientos por 
antigüedad:
entregaron placas de reconocimiento y 
premios en efectivo a los colaboradores con 

Continuemos con las rifas de bonos de 
compras a los colaboradores en el 
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Departamento de
Cumplimiento

Durante el año 2024, el Departamento de 
Cumplimiento se encargó del cumplimiento de 

Reglamentos de aplicación aprobados por el 

Recomendaciones emitidas por organismos 

Comité de Cumplimiento para la Prevención del 
Lavado de Activos y Financiamiento del 

objeto principal apoyar y vigilar al órgano de 

la proliferación de armas de destrucción masiva.

Susanny M. Cabrera
Depto. de Cumplimiento
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Consejo de
Administración

del 2024

Presidente de Consejo

Ricardo Eduardo Brugal León
Vicepresidente de Consejo

Secretario de Consejo

George Pou Burt 
Tesorero de Consejo

Miembro
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los siguientes órganos:

A.  La Asamblea General de Accionistas 
B.  El Consejo de Administración 
C.
      Designados por la Asamblea Genero o el Consejo de Administración.

Estructura
Administrativa

Consejo
de Directores

Gerente
General

Comités
de Apoyo

Gerente de
Cumplimiento

Analista de
Cumplimiento

Gerente
de Riesgo

Analista
de Riesgo

Mensajero

Director de
Tesorería

Analista de
Contabilidad

Director de
Negocios

Gerente de
Negocios

Gerente
Legal

Trader
JuniorTraderAnalista de Soporte

de Negocios

Gerente de
Contabilidad

Gerente de
Operaciones

Analista de
Operaciones

Auditoría
Interna

RR.HH.

Tecnología

CISO

Auxiliar de
Operaciones
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Reglamentos y
Normativas Internas

de Gobierno Corporativo

manuales de procedimientos y normativas siguientes:

• Manual Administrativo y Operativo: tiene como objetivo presentar de manera 

• Manual de Políticas y Gestión de Riesgos: tiene como objetivo establecer los 
principios, lineamientos, procedimientos, metodología y estructura que deben 

• Manual de Políticas de Seguridad Cibernética y de la Información: que tiene 

funcionamiento de los sistemas de información e infraestructuras tecnológicas 
para la gestión de la Seguridad Cibernética y de la Información.

30



Políticas de
Transparencia
de Información
Vertex Valores Puesto de Bolsa, S.A., atendiendo las disposiciones 
legales pertinentes en materia de información sujeta a reserva, 

información que sea necesaria para la toma de decisiones informadas, 
particularmente respecto de la administración de la entidad, el nombre 

prestados por la entidad.
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reconocidas.

Información Financiera

remitir a dicho ente de supervisión toda la información periódica y eventual que requiera.

Información a la Superintendencia
del Mercado de Valores

de importancia para el público en general o que sean de cumplimiento regulatorio. Se 
publica de forma continua y constante las siguientes informaciones:

• Misión, Visión y Valores.

• Estados Financieros Auditados.

• Memorias Anuales.

• Informe de Gobierno Corporativo.

• Tarifario 

• Productos y Servicios.

• Contactos.

• Hecho Relevantes.

inversionistas toda la información que estos requieran.

Información respecto de la Administración
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Indicadores
Financieros
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Gobierno
Corporativo



Vertex Valores Puesto de Bolsa, S.A.,
disposiciones legales vigentes, se ha comprometido con desarrollar una cultura de mejora 

objetivo de mantener la transparencia y la calidad en las informaciones de la entidad. 

mantiene en cumplimiento de las normas, resoluciones y reglamentos vigentes de nuestro 
ente regulador, dejando constancia de esto mediante actas de consejo mensuales y de sus 
respectivos comités.

siguiente manera:

la sociedad, facilitar su acceso al capital y contribuir para su permanencia en el tiempo, por 
lo que es importante que se encuentren bien delimitadas las funciones de los diferentes 
miembros del Consejo de Administración y de sus organismos de soporte.

Gobierno
Corporativo

CARGO

Presidente

Vicepresidente

Secretario

Miembro

Tesorero

Manuel De Jesús Cáceres

Ricardo Eduardo Brugal León

Felipe Nicolás Benito Ortíz

Mario José Vitienes Cabrera

George Pou Burt

NOMBRE
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misma en sus relaciones con los terceros.

accionistas y al Consejo de Administración, y en los límites del objeto social, el Presidente, 

de la sociedad.

sus atribuciones son las siguientes:

a) Presidir las reuniones del Consejo de Administración y de las Asambleas Generales de 

Accionistas, con voto decisivo en caso de empate, salvo el caso de que no sea accionista y por 

tanto no tenga derecho al voto en las Asambleas Generales. debiendo velar porque los 

accionistas tengan acceso a todos los documentos relacionados con los asuntos a tratar en las 

asambleas generales de accionistas, por los medios establecidos y que sean de conocimiento 

de los accionistas, fundamentalmente por medios electrónicos.

Asamblea General de Accionistas o por el Consejo de Administración, así como las operaciones 

diarias, dentro de los poderes y atribuciones asignados por los presentes Estatutos o que le 

hayan sido delegados;

c) Firmar con el Secretario las actas de las reuniones del Consejo de Administración y de la 

d) Convocar la reunión de las Asambleas Generales de Accionistas en los casos previstos por la 

Ley o por los presentes Estatutos, en los casos en que lo considere oportuno o le sea solicitado 

de acuerdo con la Ley y los presentes Estatutos; y someter a la Asamblea los asuntos que a su 

juicio debe conocer por ser interés para la Sociedad; 

e) Dirigir los negocios de la Sociedad y en tal sentido presentar al Consejo de Administración 

los reportes periódicos de su gestión;

f) Firmar por la Sociedad y en nombre de ésta, los escritos o documentos necesarios a la 

gestión corriente de los negocios sociales salvo cuando se trate de asuntos asignados a otros 

funcionarios;

g) Redactar los informes que el Consejo de Administración deba someter a la Asamblea 

General;

Atribuciones del Presidente
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h) Autorizar los pagos que deben ser hechos por la sociedad, exigir y recibir cuentas detalladas 

y estados de los pagos que se efectúen y supervigilar la contabilidad general;

i) Firmar por la Sociedad y en nombre de ésta, los escritos o documentos necesarios a la 

gestión corriente de los negocios sociales salvo cuando se trate de asuntos asignados a otros 

funcionarios; 

j) Dirigir la preparación de los inventarios, balances y cuentas, así como el informe de gestión 

que el Consejo de Administración cada año debe entregar al Comisario y presentar a la 

Asamblea General de Accionistas;

k) Velar por el manejo correcto y a tiempo del cobro de los valores adeudados a la Sociedad y 

del pago de las deudas;

y mantener al día la contabilidad;

m) Responder las preguntas planteadas por accionistas que representen por lo menos una 

décima parte (1/10) del capital social suscrito y pagado, comunicando las respuestas al 

Comisario de Cuentas;

n) Ejecutar y coordinar la implementación de las políticas y estrategias adoptadas por el 

de acuerdo con lo establecido en los Planes de Negocios;

juradas impositivas, de acuerdo con la correspondiente política de negocios y los 

requerimientos legales;

q) Preparar el Proyecto de Presupuesto Anual de la Sociedad a ser sometido por el Consejo de 

Administración a la aprobación de la Asamblea General, tanto de operaciones como de 

capital, el cual regirá todas las actividades de la Sociedad. Este presupuesto tomará en cuenta 

todas las necesidades del capital de trabajo, reservas de liquidez y/o inversiones en 

maquinaria y equipo que pueda requerir la Sociedad.

r) Proceder a las persecuciones judiciales que autorice el Consejo de Administración y, a su 

propia iniciativa en aquellos casos que requieran celeridad;

s) Proveer la defensa de la sociedad en litigio, y procedimientos entablados por o contra ella, 

t) Desempeñar las demás funciones que le atribuyan estos Estatutos y cumplir cualquier 

mandato que le confíe el Consejo de Administración.
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minucioso de las cuentas, recibos y gastos de la sociedad, debiendo velar por que los 

a. Integrar el Consejo de Administración;

b. Cumplir y ejecutar cualquier mandato o acuerdo de las Asambleas Generales de 

Accionistas y el Consejo de Administración o cualquier otra función que le atribuyan los 

presentes Estatutos o la ley.

a) Reemplazar al Presidente en caso de incapacidad, ausencia, inhabilitación,

muerte o renuncia.

b) Desempeñar las funciones que le confíe el Consejo de Administración o el Presidente.

son funciones del Secretario las siguientes:

a) Ejercer las funciones de Secretario de las Asambleas Generales de Accionistas y

del Consejo de Administración;

b) Redactar las actas de la Asamblea General y de las reuniones del Consejo de

Administración en los libros destinados al efecto; así como llevar y conservar un

registro en orden cronológico de dichas actas;

d) Fijar el sello de la sociedad en las acciones y demás documentos que lo requieran,

según los Estatutos;

e) Conservar en buen estado y orden los archivos de la sociedad;

los apoderados, para participar en las reuniones del Consejo de Administración y

las Asambleas Generales de Accionistas, según sea el caso;

g) Desempeñar las funciones que le confíe el Consejo de Administración o el presidente.

Atribuciones del Vicepresidente

Atribuciones del Secretario

Atribuciones del Tesorero y Vocales
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sociedad o frente a los terceros, por las infracciones a las disposiciones legales o 
reglamentarias aplicables a las sociedades anónimas; por la violación de los estatutos, de 
sus deberes y obligaciones; por las faltas cometidas en su gestión.

los accionistas y los terceros de:

durante la vida de la sociedad;

b) La existencia real de los dividendos distribuidos;

c) La regularidad de los libros o asientos que tengan a su cargo;

d) La ejecución de las resoluciones de las asambleas generales;

e) El cumplimiento de las demás obligaciones que les imponen la ley y los estatutos.

sociedad o frente a los terceros, por las infracciones a las disposiciones legales o 
reglamentarias aplicables a las sociedades anónimas; por la violación de los estatutos, de 
sus deberes y obligaciones; y por las faltas cometidas en su gestión.

Los administradores, así como cualquier persona llamada a las reuniones del Consejo de 

comunicación o divulgación a terceros o que le fuere requerido informar o remitir las 
correspondientes informaciones por la Superintendencia o cualquier otra autoridad que 
regule o supervise la sociedad. Cuando el miembro sea una persona jurídica, el deber de 

obligación que tengan de informar a aquella.

administración, los gerentes, los comisarios de cuentas, los empleados de la sociedad no 

Responsabilidad de los Administradores
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